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Uber无人驾驶车辆撞人事件告诉了我们什么 

 

无人驾驶这一突破性的技术革命在应用之初可能会导致不可预知的问题，从这个角度来

看，凤凰城事件无法避免。我们希望无人驾驶技术能很快带来更为安全的未来，但仍然

要确保通过本次悲剧吸取更多教训，未来收获更多长期效益。 

 

有时只有当新闻曝光时，你才知道某一

事件能引起多大的反响。Uber 无人驾驶车辆

撞死凤凰城郊区行人事件便是如此。尽管细

节尚未公布，但此前的报道显示，Uber 无人

驾驶汽车撞到一位正在穿过非指定人行横

道的行人。对此，Uber 暂停了其正在进行的

所有无人驾驶测试。 

随着全国性报纸的报道和来自技术网

站的深度报道以及社交媒体的不断发酵，事

件迅速传播。这也难怪，该事件中包括了那

么多的敏感点：自动化技术，法律灰色地带

等，无人驾驶技术的支持者和恐慌者都可以

利用这一新闻阐述自己的想法。 

然而，凤凰城事件并没有改变撞车发生

时所处的更广泛的背景：美国的道路非常不

安全。现在，变革性的技术即将到来，公众

必须讨论如何将无人驾驶技术融入我们的

生活、工作和娱乐之中。 

任何不必要的死亡都是一场悲剧，但是

凤凰城事件并不是当天马路上发生的唯一

一起死亡事故。美国每天有超过 100 人死于

车祸。事实上，仅之前一周，凤凰城就有 10

人因车祸身亡。长期以来，车祸是十几、二

十几岁人群死亡的主要原因。这是我们为汽

车型交通方式所付出的昂贵代价。我们大多

数人每天都在开车，因此这是我们面临的一

项实际存在的风险。 

无人驾驶技术有望消除“人祸”——这
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种想法可能会实现：当每辆汽车可以互相交

流，机器学习算法可以捕捉车辆与行人之间

的距离变化时，就可以实现既能载我们到达

目的地，也能确保路程中不会有人受伤。 

在凤凰城事件之前，避免发生由无人驾

驶车辆导致的死亡事件仍有可能。除了几个

人为的小故障以外，福特、通用、Uber 及其

他无人驾驶公司都实现了良好的行车记录。

但是梦想仅仅停留在梦想，完全的安全几乎

无法实现。 

事实上，这项新技术仍处于初始发展阶

段，在街道这种危险的地方，无人驾驶并没

有应对所有情况的明确算法。在高质量的汽

车专用公路上实现自动驾驶相对容易，但如

今，无人驾驶刚刚进入了更为混乱的城市，

在添加了“不可预知”的因素——人、质量

较差的路面、恶劣的天气和其他问题时，机

器学习会更加困难。算法由于订单增加不断

发展，但城市街道改造却罕有发生。 

此次事件之后，公众需要讨论这种新技

术是否应该存在。肯定会有人呼吁停止所有

无人驾驶测试计划，这可能会导致其他城市

和州放缓推进技术测试，也可能会影响联邦

立法者重新修订无人驾驶立法。但技术进步

的脚步难以阻挡，无人驾驶带来了许多交通

收益：长远的安全性、解放双手的旅行、定

制模式、新的公共收入，这吸引了大量的私

人投资资金。 

相反，真正具有挑战并会持续的辩论将

关注允许无人驾驶车辆在哪里行驶，应该如

何改变其他运输方式并出台相关法律。也就

是说交通和街道设计相关的每一条规则在

未来几十年内都可能会被完全颠覆。听起来

不太可能？其实这在我们祖父母的有生之

年已经发生过一次。 

二十世纪初，汽车的成本大大下降，很

多家庭购买了汽车，这导致城市和街道出现

安全和效率危机。车祸致死人数在短期内从

零增加到一万人以上。随之而来的是一场真

正的长期争论：在共享路权的情况下，如何

安排行人和车辆。彼得诺顿写过一本很好的

书，详细描述了这段历史，其中关键性的结

论是汽车是最大的赢家。新出台的法律限制

行人只能在人行道上行走并在指定的地方

过马路。虽然车辆必须经过登记才能在街道

上行驶，驾驶员必须取得驾照才能开车，但

车速限制在不断放松，为提高车速，新的公

路被不断设计建造出来。 

这些法律确实会让行人死亡率下降，但

是意想不到的后果也随之而来。以城市为基

础的道路网络由快速公路组成的主干道和

相对封闭的住宅区街道构成。人行道被遗忘

在道路设计中，停车位的需求更为旺盛。附

近的商业区往往沿着公路建设。尽管没有禁

止行人在马路上行走，但在城市和郊区的大

部分区域都不再适合步行或骑自行车，目前

的设计对人们来说非常不合理。 

这些意想不到的问题是交通设计时没

有全面考虑导致的直接结果。当然，交通设

计时的优先级很明确：满足各方需求并缓解

较高车速的汽车和行人安全之间的紧张关

系。但交通运输是一种手段，而不是目的。 

错误不能重犯。无人驾驶技术为我们提

供了一个解决方案，我们需要确保无人驾驶

技术能够发挥其作用。首先，这意味着管理

土地使用的地方政府和控制高速公路的政

府合作伙伴必须找出新的方法，以特定地点

为基础进行合作设计。其次，具体的土地使

用和交通决策必须考虑全面。最后，必须做

好废除所有与车辆和行人相关规定的准备。

这是一项很艰巨的工作。 

以凤凰城事件为例。未来的行人是否必

须在指定地点过马路？我们是否进一步区

分道路，分为允许无人驾驶的街道和仅限行
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人的马路？或者是否混在一起，让车辆随时

随地停下以供行人使用？我们是否为车辆

设立了新的限速标准？与行人有关的规定

是否因社区密度有所不同，中心商务区与郊

区尤其需要区别？以上只是这些问题中的

一些例子，尚不涉及有关停车、定价或分区

的问题。现在这些问题都存在争议，想要解

决的话还需要开展大量工作。 

好消息是我们还有时间。我们完成如今

的地区和道路设计花费了几十年的时间。期

间，设计标准并非一成不变，以自行车道设

计为例：一些城市一直在测试和实施新的设

计方案，而有些地方仍然禁止自行车骑上公

路。未来全国通用的街道设计指南，建筑规

范，人员培训甚至计算机软件都必须重新设

计，以便实现新技术和交通网络新的长期目

标。 

无人驾驶这一突破性的技术革命在应

用之初可能会导致不可预知的问题，从这个

角度来看，凤凰城事件无法避免。虽然我们

希望无人驾驶能很快带来更为安全的未来，

但仍然要确保通过本次悲剧吸取更多教训，

未来收获更多长期效益。（如有侵权，请联

系我们。） 

 

 

 

 

 

 

 

  


